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Д О Г О В О Р №________ 

ТРАНСПОРТНОЙ ЭКСПЕДИЦИИ 

 

г. Санкт-Петербург                                                                                                                                        _______ г. 
 

ООО «МегаТранс-Сервис», именуемое в дальнейшем «Экспедитор», в лице Генерального директора Шаталова Сергея 
Владимировича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ________________, именуемое в дальнейшем 
«Клиент», в лице _________, действующего на основании ____________, с другой стороны, совместно именуемые в 
дальнейшем «Стороны»,  заключили настоящий Договор о нижеследующем: 
 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 

1.1.  По настоящему Договору Экспедитор обязуется от своего имени за вознаграждение и  за счет Клиента организовать 
выполнение транспортно-экспедиционных услуг, связанных с перевозкой грузов Клиента, а Клиент обязуется принять 
оказанные услуги и оплатить их в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором.  
1.2. Конкретные условия оказания транспортно-экспедиционных услуг, в том числе сведения о грузе, маршруте 

перевозки,  местах погрузки и выгрузки, реквизиты отправителя и получателя, стоимость услуг, сроки их выполнения, а 
также порядок расчетов по настоящему Договору  и иные условия определяются Сторонами в Поручении Экспедитору 
(Приложение №1 к настоящему Договору). В Поручении Экспедитору Стороны вправе согласовывать иные условия 
оказания транспортно-экспедиционных услуг, не противоречащие настоящему Договору. 
1.3. Отношения Сторон регулируются Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 
30.06.2003 № 87-ФЗ «О транспортно-экспедиционной деятельности»,  Уставом железнодорожного транспорта 
Российской Федерации, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, а также международными 
договорами Российской Федерации, если они подлежат применению. 
 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ КЛИЕНТА 

 

2.1. Клиент имеет право: 
2.1.1. Выбирать маршрут следования груза и вид транспорта. 
2.1.2. Требовать от Экспедитора предоставления информации о ходе исполнения Поручения Экспедитору, если это 
предусмотрено настоящим Договором. 
2.1.3. Давать Экспедитору Поручения в соответствии с Договором транспортной экспедиции. 
2.1.4. Отозвать ранее выданное Поручение Экспедитору при условии возмещения Экспедитору фактически понесенных 
расходов и выплаты вознаграждения, пропорционально объему фактически оказанных Экспедитором услуг. Отзыв 
Поручения Экспедитору осуществляется в письменной форме, в том числе посредством электронной почты, 

электронного документооборота или иных согласованных Сторонами средств связи. 

2.2. Клиент обязан: 
2.2.1. Не позднее срока, согласованного Сторонами, передать Экспедитору Поручение на бумажном носителе, по 
электронной почте или  посредством ЭДО.  Поручение Экспедитору должно содержать сведения, необходимые для 
организации перевозки груза. Форма Поручения Экспедитору согласована Сторонами в Приложении № 1 к настоящему 
Договору. Допускается произвольная форма Поручения Экспедитору в том случае, если оно направляется на фирменном 
бланке Клиента и  содержит все необходимые сведения для организации перевозки.  
2.2.2. Клиент обязан предоставлять достоверные сведения о грузе, обеспечивать соответствие фактических характеристик 
груза сведениям, указанным в Поручении Экспедитору,  сообщать обо всех свойствах груза, способных повлиять на его 
перевозку, хранение, перегрузку, безопасность перевозки и соблюдение требований законодательства. 
2.2.3. Представить Экспедитору в срок, указанный Экспедитором или установленный законодательством,  по его запросу 
документы и полную, точную и достоверную информацию о свойствах груза, об условиях его перевозки и иную 
информацию, необходимую для исполнения Экспедитором обязанностей, предусмотренных Договором транспортной 
экспедиции, и документы, необходимые для осуществления таможенного, санитарного и других видов государственного 
контроля. 
2.2.4. Нести ответственность за своевременную выгрузку груза из вагонов в пункте назначения, если выгрузка груза 
производится грузополучателем, указанным Клиентом в Поручении Экспедитору и/или Клиентом, если иное не 
предусмотрено Договором. Время нахождения вагонов под выгрузкой считается с момента прибытия вагонов на станцию 
назначения в адрес грузополучателя. Датой прибытия вагона на станцию назначения считается дата календарного 
штемпеля в графе «Прибытие на станцию назначения» электронного комплекта документов в системе «ЭТРАН» АО 
«РЖД». 

Нормативное время нахождения вагонов на станции выгрузки устанавливается 72 часа. За время нахождения вагонов 
под выгрузкой свыше нормативного времени, Клиент оплачивает Экспедитору время пользования вагонами. Для расчета 
платы определяется базовая ставка и оплачиваемое время пользования вагонами. Базовая ставка составляет 3500,00 (три 

тысячи пятьсот) рублей без учета НДС, за каждые полные и неполные сутки простоя  одного вагона сверх установленной 
нормы. Оплачиваемое время пользования определяется вычитанием нормативного времени нахождения вагонов на 
станции выгрузки из фактического времени пользования вагоном. Временем окончания пользования вагоном считается 
24 часа 00 минут даты оформления порожнего вагона из-под выгрузки согласно инструкции собственника (арендатора), 
что подтверждается электронным комплектом документов в системе «ЭТРАН» АО «РЖД». 

Нормативное время нахождения контейнеров на складе грузополучателя при доставке по варианту «от двери до 
двери» составляет: для 20 - футового контейнера – 3 часа, для 40 - футового контейнера – 4 часа. За каждый полный и 
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неполный час сверх установленного нормативного времени Клиент уплачивает Экспедитору плату в размере 2000 рублей 
за 20 - футовый контейнер и 2500 рублей за 40 – футовый контейнер. 
2.2.5. Не предъявлять к перевозке грузы, запрещенные к перевозке законодательством Российской Федерации, а также 
обеспечивать наличие необходимых и надлежащим образом оформленных документов на груз, предъявлять достоверные 
сведения о грузе и иную информацию, необходимую для исполнения Экспедитором требований законодательства. 
Клиент обязан обеспечивать необходимые условия и оказывать содействие Экспедитору при проверке свойств груза в 
целях соблюдения требований законодательства Российской Федерации, в том числе предоставлять доступ к грузу для 
его осмотра и досмотра.  
2.2.6. Клиент несет ответственность за соответствие фактически предъявленного к перевозке груза сведениям, 
содержащимся в Поручении Экспедитору и представленных Клиентом документах, включая его наименование, свойства, 
характеристики, массу, особые условия перевозки и иные сведения, имеющие значение для перевозки. Экспедитор вправе 
проверять соответствие фактических свойств груза сведениям и документам, предоставленным Клиентом, а при 
выявлении несоответствий осуществлять предусмотренные законодательством действия по осмотру и досмотру груза. 
При этом проведение осмотра и (или) досмотра груза не является нарушением обязательств Экспедитора по срокам 
исполнения Поручения Экспедитору. До устранения выявленных нарушений Экспедитор вправе приостановить оказание 
услуг, а при невозможности устранения нарушений - отказаться от дальнейшего исполнения Поручения Экспедитору без 
применения к нему мер ответственности. 

В случае предъявления перевозчиком, владельцем инфраструктуры, оператором подвижного состава, собственником 
вагонов либо иным лицом штрафов, повышенной платы, пятикратного железнодорожного тарифа или иных платежей, 
вызванных предоставлением Клиентом недостоверных сведений о грузе либо предъявлением к перевозке груза, не 
соответствующего сведениям, указанным в Поручении Экспедитору, Клиент обязан по требованию Экспедитора 
возместить такие суммы в полном объеме, а также документально подтвержденные расходы и убытки, включая расходы, 
связанные с приостановлением либо прекращением оказания услуг, в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения 
соответствующего требования Экспедитора.    
2.2.7. Предоставлять грузы в таре, упаковке и с маркировкой, соответствующей условиям и требованиям перевозки, при 
этом упаковка должна обеспечивать сохранность груза от повреждений при перевозке несколькими видами транспорта, с 
учетом неоднократных перегрузок в пути, а также длительного хранения. Каждое грузовое место должно иметь 
маркировку в соответствии с уставом того вида транспорта, которым будет производиться перевозка и 
соответствующими виду транспорта правилами маркировки грузов. 
2.2.8. Клиент несет ответственность за повреждение транспортных средств, складов и иного имущества, возникшие 
вследствие ненадлежащей тары и упаковки груза. 
2.2.9. В течение 7 (семи) календарных дней со дня получения Универсального передаточного документа  (УПД)  
направить Экспедитору подписанный УПД, либо мотивированный отказ от приемки оказанных услуг с приложением 
подтверждающих документов. В случае неподписания Клиентом УПД и непредставления мотивированного отказа от 
приемки оказанных услуг в установленный настоящим пунктом срок услуги считаются оказанными Экспедитором 
надлежащим образом, принятие Клиентом без замечаний и подлежащими оплате в полном объеме. 
2.2.10. Обеспечить присутствие своих уполномоченных представителей при загрузке и выгрузке вагонов, контейнеров. 
2.2.11. Клиент обязан обеспечить возможность реализации Экспедитором предусмотренных законодательством 
организационных мер по проверке, осмотру и досмотру груза, включая обеспечение доступа к грузу, присутствие 
уполномоченного представителя Клиента по требованию Экспедитора и предоставление согласия на открытие груза либо 
письменного отказа от его открытия. 

Расходы, связанные с проведением проверки, осмотра или досмотра вследствие недостоверности предоставляемых 
Клиентом сведений либо выявленного несоответствия груза, возмещаются Клиентом. 
 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЭКСПЕДИТОРА 
 

3.1. Экспедитор имеет право: 
3.1.1. По поручению Клиента и за его счет оказывать иные транспортно-экспедиционные  и связанные с ними услуги, не 
предусмотренные настоящим Договором, если их оказание согласовано Сторонами.  
3.1.2. Экспедитор вправе выбирать или изменять вид транспорта, маршрут перевозки груза, последовательность 
перевозки груза различными видами транспорта исходя из интересов Клиента. При этом Экспедитор обязан 
незамедлительно уведомлять Клиента в порядке, определенном Договором, о произведенных в соответствии с настоящим 
пунктом изменениях. 
3.1.3. Экспедитор вправе удерживать находящийся в пути следования в его распоряжении груз до уплаты вознаграждения 
и возмещения, понесенных им в интересах Клиента расходов или до полного исполнения Клиентом денежных 
обязательств. В этом случае Клиент также оплачивает расходы, связанные с удержанием имущества. Экспедитор не несет 
ответственности за ухудшение состояния груза, вызванное его правомерным удержанием, если Экспедитор принял 
разумные и доступные меры для обеспечения сохранности груза. 
3.1.4. Экспедитор вправе не приступать к исполнению обязанностей, предусмотренных Договором транспортной 
экспедиции, до представления Клиентом необходимых документов, а также информации о свойствах груза, об условиях 
его перевозки и иной информации, необходимой для исполнения Экспедитором обязанностей. В случае представления 
неполной информации Экспедитор обязан запросить у Клиента необходимые дополнительные данные. 
3.1.5. Экспедитор вправе проверять достоверность представленных Клиентом необходимых документов, а также 
информации о свойствах груза, об условиях его перевозки и иной информации, необходимой для исполнения 
Экспедитором обязанностей, предусмотренных настоящим Договором. 
3.1.6. Экспедитор вправе привлекать третьих лиц к исполнению своих обязанностей по настоящему Договору, оставаясь 
ответственным перед Клиентом за их действия как за свои собственные. 
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3.1.7. Экспедитор вправе приостанавливать оказание услуг полностью или частично в случае нарушения Клиентом 
условий настоящего Договора, в том числе при непредставлении необходимых документов, информации, неоплате услуг 
либо иных нарушениях, препятствующих исполнению Поручения Экспедитору. 

3.1.8. Экспедитор вправе отказаться от исполнения Поручения полностью или частично, если исполнение Поручения 
приводит или может привести к нарушению требований законодательства Российской Федерации, либо если Клиент не 
устранил выявленные нарушения после получения уведомления Экспедитора. 
3.1.9. Экспедитор вправе использовать электронный документооборот (ЭДО), электронную почту и иные согласованные 
Сторонами средства электронного обмена документами. 

3.1.10. Экспедитор вправе самостоятельно определять способ исполнения Поручения Экспедитору, если это не 
противоречит условиям такого Поручения  и не ухудшает положение Клиента. 
3.1.11. Экспедитор вправе требовать от Клиента возмещения всех документально подтвержденных расходов, возникших 
вследствие изменения Клиентом Поручения Экспедитору после начала его исполнения, если такие изменения повлекли 
дополнительные затраты Экспедитора. 
3.2. Экспедитор обязан: 
3.2.1. Оказывать услуги в соответствии с настоящим Договором. 
3.2.2. В случае если отсутствует возможность предварительного запроса об отступлении от указаний Клиента или если 
ответ на такой запрос не получен Экспедитором в течение суток, Экспедитор обязан уведомить Клиента о допущенных 
отступлениях, как только уведомление станет возможным, в порядке, определенном Договором. 
3.2.3. При фактическом принятии груза Экспедитором либо привлеченным им лицом Экспедитор выдает Клиенту 
экспедиторскую расписку в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации (Приложение №2 к 
настоящему Договору).  

3.2.4. Экспедитор при получении от Клиента надлежащим образом оформленного Поручения Экспедитору должен в 
течение 2 (двух) рабочих дней сообщить Клиенту о принятии Поручения Экспедитору к исполнению либо об отказе в его 
принятии. 
3.2.5. Осуществлять согласование технологии транспортировки грузов с железными дорогами, участвующими в 
перевозке, станциями погрузки-выгрузки и пограничными пунктами перехода,  иными участниками перевозочного 
процесса. 
3.2.6. Осуществлять проверку груза в случаях и порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации и 
настоящим Договором, а также оформлять результаты такой проверки в случаях, когда это требуется законодательством. 
3.2.7. Консультировать Клиента при выборе оптимального пути следования, типа подвижного состава для конкретной 
перевозки, нормы его загрузки в зависимости от маршрута следования, условий перевозки грузов: негабаритных, 
длинномерных, на транспортерах и опасных. 
3.2.8. Осуществлять по поручению Клиента и за его счет по согласованной стоимости перевозки необходимые расчеты за 
перевозку грузов. 

3.2.9. Содействовать Клиенту в переадресовке при условии предоставления поручения от грузополучателя или 
грузоотправителя с согласия станции назначения и иных документов, необходимых для переадресовки. 
3.2.10. Осуществлять контроль за движением груза, оперативный розыск подвижного состава на железных дорогах РФ, 
стран СНГ и Балтии на основании отгрузочной информации.  
3.2.11. Предоставлять Клиенту информацию по перевозке груза. 
3.2.12. В случае задержки вагонов (контейнеров) в пути следования по причинам технического и (или) коммерческого 
характера, содействовать в выявлении причины, осуществлять контроль и принимать оперативные меры по 
возобновлению движения вагонов (контейнеров) по назначению. 
3.2.13. По письменному поручению Клиента обеспечивать безопасность перевозок, в том числе страхование и охрану 
грузов, сопровождение грузов «от двери до двери», с возмещением Клиентом Экспедитору документально 
подтвержденных  расходов в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения счета. 
3.2.14. Организовывать возврат порожних контейнеров (вагонов) на станцию после выгрузки, в случае приема грузов 
Клиента в контейнерах (вагонах) Экспедитором. 
3.2.15. В согласованные с Клиентом сроки и за его счет организовывать подачу технически исправного, очищенного, в 
необходимых случаях промытого, годного для перевозки конкретных грузов подвижного состава под загрузку на 
станцию (склад) грузоотправителя, указанного Клиентом в Поручении Экспедитору. 
3.2.16. Заключать от своего имени, но в интересах и за счет Клиента договоры с транспортными, транспортно-

экспедиторскими организациями на перевозку и транспортно-экспедиционное обслуживание груза, выполнение иных 
работ, оказание услуг, аренду подвижного состава, подъездных путей и иных объектов, необходимых для исполнения 
Поручения Экспедитору.   

3.2.17. Предоставлять Клиенту по его требованию копию железнодорожной накладной на перевозку грузов с отметкой о 
ее принятии железной дорогой.  
3.2.18. По согласованию с Клиентом организовывать и осуществлять погрузо-разгрузочные работы в соответствии с 
действующими правилами и нормами.  
 

4. ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГ И РАСЧЕТЫ 
 

4.1. Стоимость услуг Экспедитора  определяется по каждому Поручению Экспедитору  отдельно. Стоимость перевозки 
рассчитывается исходя из тарифов перевозчиков, стоимости услуг третьих лиц и иных расходов, связанных с 
исполнением Поручения Экспедитору. 

4.2. После определения стоимости перевозки груза Экспедитор выставляет Клиенту счет, в котором указываются: 
- стоимость расходов по доставке груза, предъявленных непосредственными исполнителями;  

- вознаграждение Экспедитора. 
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Вознаграждение Экспедитора может быть установлено в виде фиксированной суммы, либо определяется как разница 
между стоимостью услуг, оплачиваемой Клиентом, и расходами Экспедитора  по исполнению Поручения Экспедитору, 

либо иным способом, согласованным Сторонами. 
4.3. Клиент обязан оплатить выставленный Экспедитором счет в течение 3 (трех) банковских дней с даты его получения. 
Счет Клиенту направляется на бумажном носителе либо в электронной форме, в том числе посредством электронной 
почты, ЭДО или иных согласованных Сторонами средств связи. Излишне перечисленные денежные средства 
засчитываются в счет оплаты последующих услуг Экспедитора, если Клиент письменно не потребует их возврата. 

Экспедитор вправе зачесть любые денежные средства, поступившие от Клиента, в счет погашения любой 
задолженности Клиента о настоящему Договору независимо от назначения платежа, если иное письменно не согласовано 
Сторонами. 
4.4. Стоимость услуг определяется в Поручении Экспедитору либо в Протоколе согласования цены. Экспедитор вправе 

предложить изменение стоимости услуг при изменении тарифов перевозчиков, ставок собственников вагонов, 
обязательных сборов, характеристик груза, маршрута перевозки, объема услуг и иных обстоятельств, влияющих на 
стоимость услуг Экспедитора. Изменение стоимости согласовывается Сторонами путем подписания дополнительного 
соглашения либо обмена электронными документами.   

В случае несогласования Клиентом изменения стоимости услуг Экспедитор вправе отказаться от исполнения 
соответствующего Поручения Экспедитору без применения к Экспедитору каких-либо мер ответственности.  
Стоимость услуг в отношении грузов, находящихся в пути следования, изменению не подлежит, за исключением 
стоимости перевозки по варианту «от двери до двери» в части маршрута «станция назначения -  склад грузополучателя». 
4.5. Если Экспедитор исполнил Поручение Экспедитора с меньшими расходами без ухудшения согласованных условий 
перевозки, образовавшаяся экономия остается в распоряжении Экспедитора и является его дополнительным 
вознаграждением, если иное письменно не согласовано Сторонами.  
4.6. Датой оказания услуг для целей оформления первичных документов является дата, указанная Экспедитором в Акте 
оказанных услуг или УПД с учетом даты фактического завершения оказания соответствующих услуг.  
4.7. Законные проценты по статье 317.1 ГК РФ не начисляются за весь период отсрочки платежа: с даты оказания услуги 
до даты ее оплаты. 
4.8. При несвоевременной оплате услуг Экспедитор вправе требовать от Клиента уплаты неустойки в размере 0,1 
процента от несвоевременно оплаченной суммы за каждый день просрочки, а также проценты за пользование чужими 
денежными средствами, рассчитанные в соответствии со статьей 395 ГК РФ исходя из ключевой ставки Банка России, 
действующей в соответствующий период. 
4.9. Экспедитор вправе приостановить оказание услуг, не принимать к исполнению  новые Поручения Экспедитору, а 
также отказаться от исполнения Поручений Экспедитору Клиента, исполнение которых еще не начато, до полного 
погашения Клиентом просроченной задолженности. 
4.10. Экспедитор вправе не приступать к исполнению Поручения Экспедитору до поступления денежных средств на 
расчетный счет Экспедитора в размере и сроки, согласованные Сторонами. 

 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
 

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут 
ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и условиями настоящего Договора, в том 
числе в соответствии с главой 25 ГК РФ и Федеральным законом от 30.06.2003 № 87-ФЗ «О транспортно-экспедиционной 
деятельности». 
5.2. Каждая из Сторон обязана надлежащим образом исполнять принятые на себя обязательства и оказывать другой 
Стороне необходимое содействие в исполнении настоящего Договора. 
5.3. Сторона, допустившая нарушение обязательств по настоящему Договору, обязана незамедлительно принять 
разумные меры для устранения нарушения и уменьшения вызванных им убытков. 

При отказе Клиента от исполнения Поручения Экспедитору полностью или частично Клиент обязан уведомить об 
этом Экспедитора не позднее 16 часов 00 минут рабочего дня, предшествующего согласованной дате начала оказания 
соответствующих услуг. Клиент возмещает Экспедитору документально подтвержденные расходы, возникшие в связи с 
подготовкой и организацией исполнения Поручения Экспедитору, включая штрафы, сборы, плату за подачу и простой 
транспортных средств, а также расходы третьих лиц, в течение 3 (трех) банковских дней со дня получения 
соответствующего счета. 
5.4. Клиент несет ответственность за полноту, точность и достоверность сведений о наименовании, свойствах, 
количестве, массе, объеме, габаритах, упаковке, условиях перевозки и фактическом содержимом груза, содержащихся в 
Поручении Экспедитору, транспортных, товаросопроводительных и иных документах, переданных Экспедитору, а также 
за соответствие фактического содержимого груза указанным сведениям. 
5.5. Экспедитор не осуществляет проверку качества, комплектности, ассортимента, работоспособности и наличия 
скрытых дефектов груза, за исключением проверки сведений, свойств и содержимого груза в случаях, объеме и порядке, 
прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации и настоящим Договором. 
5.6. Экспедитор не несет ответственности за внутритарную недостачу, повреждение или несоответствие содержимого 
груза при исправной наружной упаковке, таре и запорно-пломбировочных устройствах, если отсутствуют признаки 
доступа к грузу и не доказано, что утрата, недостача или повреждение груза произошли по вине Экспедитора. 
5.7. При несвоевременном получении или вывозе груза Клиент возмещает Экспедитору возникшие в связи с этим 
документально подтвержденные расходы, включая расходы на хранение, простой, пользование вагонами и контейнерами, 
охрану, маневровые работы, штрафы, сборы и оплату услуг третьих лиц. Экспедитор не отвечает за ухудшение состояния 
груза, произошедшее вследствие просрочки его получения Клиентом или грузополучателем, при условии принятия 
Экспедитором разумных и доступных мер по обеспечению сохранности груза. 
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5.8. При обнаружении во время приемки груза его утраты, недостачи или повреждения (порчи) Клиент, грузополучатель 
или их уполномоченный представитель обязан письменно уведомить об этом Экспедитора при приеме груза и указать 
общий характер утраты, недостачи или повреждения (порчи). 

Если утрата, недостача или повреждение (порча) груза не могли быть установлены при его приеме обычным 
способом, письменное уведомление должно быть направлено Экспедитору не позднее 30 (тридцати) календарных дней со 
дня приема груза. 

Если при выдаче груза железнодорожным перевозчиком выявлены обстоятельства, являющиеся основанием для 
составления коммерческого акта, Клиент или грузополучатель обязан потребовать от перевозчика составления 
коммерческого акта в порядке, предусмотренном Уставом железнодорожного транспорта Российской Федерации и 
действующими правилами составления актов при перевозках грузов железнодорожным транспортом. 

Клиент или грузополучатель обязан обеспечить сохранность груза, его упаковки, пломб и запорно-пломбировочных 
устройств до проведения проверки, а также незамедлительно направить Экспедитору копии коммерческого акта, акта 
общей формы, транспортных документов, фотографий и иных документов, подтверждающих состояние груза. 

При отсутствии письменного уведомления при приеме груза считается, если не доказано иное, что груз получен 
неповрежденным и в полном объеме. Настоящее правило не применяется к утрате, недостаче или повреждению (порче), 
которые не могли быть установлены при приеме груза обычным способом и о которых Экспедитор был уведомлен в 
установленный настоящим пунктом срок. 
5.9. Обязательства Экспедитора по конкретному Поручению Экспедитору считаются исполненными после выполнения 
всех согласованных в Поручении Экспедитору услуг и выдачи груза грузополучателю, если иное не предусмотрено 
соответствующим Поручением Экспедитору. Факт выдачи груза подтверждается транспортными документами, 
сведениями информационных систем перевозчиков либо иными документами или сведениями, подтверждающими 
получение груза. 
5.10. За утрату, недостачу или повреждение (порчу) груза, принятого для исполнения договора транспортной экспедиции, 
Экспедитор несет ответственность по основаниям и в размерах, установленных статьей 7 Федерального закона от 
30.06.2003 № 87-ФЗ «О транспортно-экспедиционной деятельности». 
5.11. Повреждение транспортной тары или упаковки при отсутствии повреждения, утраты, недостачи либо уменьшения 
стоимости самого груза не считается повреждением груза. 
5.12. Клиент возмещает Экспедитору документально подтвержденные расходы, связанные с простоем и задержкой 
груженых и порожних вагонов, контейнеров и иных транспортных средств, оплатой охраны, хранения, маневровых и 
станционных работ, а также иные расходы, возникшие вследствие действий или бездействия Клиента, грузоотправителя, 
грузополучателя либо привлеченных Клиентом лиц. 
5.13. Клиент обязан обеспечить сохранность вагонов, контейнеров и иных предоставленных для исполнения Поручения 

Экспедитору транспортных средств во время их нахождения у Клиента, грузоотправителя, грузополучателя или 
привлеченных ими лиц. 

В случае повреждения или утраты вагона, контейнера либо иного транспортного средства вследствие действий или 
бездействия указанных лиц Клиент обязан возместить Экспедитору документально подтвержденные расходы и убытки, 
включая стоимость ремонта, запасных частей, доставки транспортного средства к месту ремонта и обратно, плату за его 
простой, сборы и иные суммы, предъявленные Экспедитору перевозчиком, собственником, оператором или иным 
владельцем транспортного средства. 

При невозможности восстановления либо полной утрате транспортного средства Клиент возмещает его стоимость, 
определенную на основании документов собственника или независимой оценки, а также иные связанные с утратой 
документально подтвержденные расходы Экспедитора. 

 

6. ФОРС-МАЖОР 
 

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по настоящему 
Договору, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после 
заключения настоящего Договора, которые Стороны не могли предвидеть или предотвратить разумными мерами. 

К обстоятельствам непреодолимой силы относятся, в частности: стихийные бедствия (пожар, наводнение, 
землетрясение и другие природные явления), эпидемии, пандемии, военные действия, террористические акты, 
забастовки, массовые беспорядки, введение чрезвычайного или военного положения, запреты или ограничения органов 
государственной власти Российской Федерации или иностранных государств, решения органов государственной власти, 
органов местного самоуправления, органов управления железнодорожным транспортом, перевозчиков, владельцев 
инфраструктуры, а также иные чрезвычайные и непредотвратимые при данных условиях обстоятельства, 
препятствующие исполнению настоящего Договора. 

При наступлении обстоятельств непреодолимой силы срок исполнения обязательств по настоящему Договору 
продлевается на период действия таких обстоятельств и разумный срок, необходимый для устранения их последствий. 
6.2. Сторона, для которой возникла невозможность исполнения обязательств вследствие обстоятельств непреодолимой 
силы, обязана уведомить другую Сторону о наступлении таких обстоятельств в течение 10 (десяти) календарных дней с 
момента, когда ей стало известно об их возникновении, а также уведомить о прекращении их действия. 

Уведомление направляется любым способом, позволяющим подтвердить факт его отправки и получения, включая 
электронную почту, систему электронного документооборота либо иные согласованные Сторонами средства связи. 
6.3. Сторона, не уведомившая либо несвоевременно уведомившая другую Сторону о наступлении обстоятельств 
непреодолимой силы, утрачивает право ссылаться на такие обстоятельства как на основание освобождения от 
ответственности, если несвоевременное уведомление лишило другую Сторону возможности принять разумные меры по 
уменьшению своих убытков. 
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6.4. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжаются более 6 (шести) месяцев подряд и отсутствуют основания 
полагать, что они прекратятся в разумный срок, любая из Сторон вправе отказаться от дальнейшего исполнения 
настоящего Договора полностью или в соответствующей части, письменно уведомив об этом другую Сторону. 

При прекращении настоящего Договора Стороны обязаны произвести взаимные расчеты за фактически оказанные 
услуги и понесенные документально подтвержденные расходы. Экспедитор возвращает Клиенту сумму 
неиспользованного аванса (при ее наличии), а Клиент оплачивает стоимость фактически оказанных услуг и 
документально подтвержденных расходов Экспедитора. 
6.5.  Отсутствие денежных средств у Стороны, нарушение обязательств ее контрагентами, изменение рыночной 
конъюнктуры, увеличение стоимости перевозки либо снижение доходности исполнения Поручения не являются 
обстоятельствами непреодолимой силы.  

 

7. УСЛОВИЯ ИЗМЕНЕНИЯ, ДОПОЛНЕНИЯ ИЛИ ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА 

 

7.1. Каждая из Сторон вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора, письменно 
уведомив об этом другую Сторону не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до даты прекращения Договора. 

До даты прекращения Договора Стороны обязаны завершить исполнение принятых к исполнению Поручений 

Экспедитору, если иное не согласовано Сторонами, а также произвести взаимные расчеты за фактически оказанные 
услуги, понесенные документально подтвержденные расходы и иные денежные обязательства, возникшие до даты 

прекращения Договора. 
При одностороннем отказе от исполнения Договора Сторона, заявившая об отказе, возмещает другой Стороне убытки, 

вызванные прекращением Договора, а также уплачивает штраф в размере 10 (десяти) процентов суммы затрат, 
понесенных другой Стороной. 
7.2. Изменения и дополнения к настоящему Договору действительны при условии их совершения  в письменной форме и 
подписания уполномоченными представителями Сторон. Порядок обмена электронными документами определяется 
разделом 9 настоящего Договора.  
 

8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

 

8.1. Претензии к Экспедитору, возникающие из настоящего Договора, могут быть предъявлены в течение шести месяцев 
со дня возникновения права на предъявление претензии. 
8.2. Претензия может быть направлена на бумажном носителе либо посредством электронного документооборота в 
порядке, предусмотренном настоящим Договором. Датой предъявления претензии считается дата ее получения 
адресатом, подтвержденная почтовым уведомлением о вручении либо сведениями системы электронного 
документооборота. 
8.3. Каждая из Сторон рассматривает полученную претензию в течение 30 (тридцати) календарных дней со дня ее 
получения и направляет письменный ответ. При полном или частичном отказе в удовлетворении претензии Сторона 
обязана указать в ответе основания принятого решения.  
8.4. Все споры, возникающие в процессе реализации настоящего Договора, будут решаться путем переговоров. 
8.5. В случае недостижения согласия спорные вопросы подлежат рассмотрению в Арбитражном суде Санкт-Петербурга и 
Ленинградской области, с соблюдением обязательного претензионного порядка, если такой порядок предусмотрен 
законодательством Российской Федерации  или настоящим Договором. 
 

9. ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ 
 

9.1. Стороны вправе осуществлять обмен документами, связанными с исполнением настоящего Договора, посредством 
систем электронного документооборота в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
9.2. Электронные документы, подписанные усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченных 
представителей Сторон, признаются равнозначными документам, составленным на бумажном носителе и подписанным 
собственноручными подписями. 
9.3. Посредством ЭДО могут оформляться и направляться, в том числе: 
- Поручения Экспедитору; 

- заявки; 
- транспортные документы; 
- счета; 
- счета-фактуры; 
- универсальные передаточные документы; 
- акты оказанных услуг; 
- дополнительные соглашения; 
- уведомления; 
- претензии; 
- ответы на претензии; 
- иные документы, связанные с исполнением настоящего Договора. 
9.4. Датой подписания электронного документа считается дата и время, зафиксированные системой электронного 
документооборота. 
9.5. Риск неблагоприятных последствий, связанных с утратой доступа к сертификату электронной подписи, его 
компрометацией, истечением срока действия либо использованием электронной подписи неуполномоченными лицами 
вследствие необеспечения ее сохранности, несет Сторона, которой принадлежит соответствующая электронная подпись. 
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9.6. В случае невозможности использования электронного документооборота по техническим причинам Стороны вправе 
осуществлять обмен документами на бумажном носителе либо иными согласованными способами связи до 
восстановления работоспособности системы ЭДО. 
9.7. Каждая из Сторон обязана незамедлительно уведомить другую Сторону об изменении реквизитов для электронного 
документооборота, прекращении действия сертификата электронной подписи либо иных обстоятельствах, 
препятствующих обмену электронными документами. 
9.8. Если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации или настоящим Договором, получение 
электронного документа, направленного посредством системы электронного документооборота, считается 
подтвержденным датой и временем, зафиксированными такой системой. 
 

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

 

10.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до 31 декабря 2026 года включительно. 

Если ни одна из Сторон не уведомит другую Сторону в письменной форме о прекращении Договора не позднее чем за 30 

(тридцать) календарных дней до истечения срока его действия, Договор считается продленным на каждый последующий 
календарный год на тех же условиях. 
10.2. Стороны обязуются не разглашать другим лицам сведений, условий и ставок, содержащихся в настоящем Договоре, 
за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации либо необходимых для 
исполнения настоящего Договора, а также по требованию государственных органов, судов и иных уполномоченных 
органов в пределах их компетенции. 
10.3. Каждая из Сторон обязана незамедлительно, но не позднее 5 (пяти) рабочих дней, уведомить другую Сторону об 
изменении своего наименования, места нахождения, почтового и электронного адресов, банковских реквизитов, а также 
иных сведений, имеющих значение для исполнения настоящего Договора. До получения такого уведомления документы 
и сообщения, направленные по ранее указанным реквизитам, считаются направленными надлежащим образом. 
10.4. Переписка Сторон по вопросам исполнения настоящего Договора может осуществляться посредством почтовой 
связи, электронной почты, электронного документооборота и иных согласованных Сторонами способов связи. Адреса 
электронной почты Сторон для обмена сообщениями:   

Экспедитор: e.golovastova@megats.ru,  a.martynova@megats.ru, j.zubkova@megats.ru, j.fedyukina@megats.ru 

Клиент:   _____________________ 

Документы, направляемые по  адресам электронной почты, указанным в настоящем Договоре, считаются полученными 
адресатом в день их отправки, если отсутствует уведомление о  невозможности доставки электронного сообщения и 
присутствует уведомление о доставке. 
10.5. Если в течение 10 (десяти) календарных дней со дня получения акта сверки взаимных расчетов в письменной форме 
или посредством электронного документооборота Сторона не направит мотивированные возражения, акт сверки 
считается согласованным. 
10.6. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются законодательством 
Российской Федерации. 
10.7. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для 
каждой из Сторон, а при подписании посредством электронного документооборота - в виде электронного документа, 
обладающего той же юридической силой, что и документ на бумажном носителе, подписанный собственноручными 
подписями Сторон.  
 

11. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ. 
 

Подписи Сторон: 
 

Экспедитор Клиент 

ООО «МегаТранс-Сервис» 

Юридический адрес:  199155, г. Санкт-Петербург, 
вн.тер.г.Муниципальный округ Остров Декабристов, ул 
Уральская, дом 13, литер К, помещ. 1-Н, кабинет 1А 

Почтовый адрес: 195220 г.СПб, проспект 
Непокаренных, д.10, корп.1, кв.38 

Телефон (812) 290-95-28, 290-95-48, 290-95-14   

Р/с 40702810390830000304  

в ПАО «БАНК «САНКТ-ПЕТЕРБУРГ»,  
г. Санкт-Петербург 

К/с 30101810900000000790 

БИК 044030790 

ИНН/КПП 7801419445/780101001 

ОГРН 5067847439369 

Код ОКПО 96800356 

Код ОКОНХ 63.11 

 

 
 

 

Генеральный                                                                     Генеральный  

директор  _____________/Шаталов С.В./                      директор ___________________/                       / 

mailto:e.golovastova@megats.ru
mailto:a.martynova@megats.ru
mailto:j.zubkova@megats.ru
mailto:j.fedyukina@megats.ru
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Приложение №1 

к договору №_______________ -М 

 от  _____________ г. 
 

 

Генеральному  директору 

ООО «МегаТранс-Сервис» 

 

ПОРУЧЕНИЕ ЭКСПЕДИТОРУ 

 

   

1 (дата)  2 (номер) 
 

3. Клиент __________________________________________________ 

4. Вид транспорта ___________________________________________ 

5. Дата загрузки _____________________________________________ 

6. Пункт назначения(код станции, наименование дороги) ___________________________ 

7. Грузополучатель наименование   __________________________________ 

8. Грузоотправитель наименование _____________________________________________ 

9. Адрес и ОКПО грузополучателя _____________________________________________ 

10. Особые отметки (для кого груз) ______________________________________________ 

11. Наименование груза, код ЕТСНГ/ТНВЭД 

____________________________________________________________________________ 

12. Количество мест, вид упаковки, размер упаковки _______________________________ 

13. Масса  груза брутто/нетто ___________________________________________________ 

14. Способ проверки груза: ⌂ не требуется       ⌂ осмотр      ⌂  досмотр 

15. Особые свойства груза ______________________________________________________ 

16. Место загрузки/ выгрузки ____________________________________________________ 

17. Согласованная стоимость отправки ____________________________________________ 

18. Дополнительные условия перевозки ___________________________________________ 

19. Контактное лицо грузоотправителя/грузополучателя _____________________________ 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

Экспедитор           Клиент 

      

Генеральный директор____________________       Генеральный директор __________________ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

КЛИЕНТ ПОДТВЕРЖДАЕТ ДОСТОВЕРНОСТЬ ВСЕХ СВЕДЕНИЙ, 

СОДЕРЖАЩИХСЯ В НАСТОЯЩЕМ ПОРУЧЕНИИ, А ТАКЖЕ  
СООТВЕСТВИЕ ФАКТИЧЕСКИ ПРЕДЪЯВЛЕННОГО К ПЕРЕВОЗКЕ 

ГРУЗА СВЕДЕНИЯМ, УКАЗАННЫМ В НАСТОЯЩЕМ ПОРУЧЕНИИ 
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Приложение № 2 

к Порядку оформления 

и формы экспедиторских 

документов  

ЭКСПЕДИТОРСКАЯ РАСПИСКА 

   
1 (дата)  2 (номер) 

3. Грузоотправитель   
 

 
 

4. Клиент   
 

 

5. Экспедитор   
 

 

6. Страна происхождения груза   
 

 

7. Товарный код  8. Маркировка  

9. Количество мест, вид упаковки   
 

10. Вес брутто, нетто  11. Объем  12. Стоимость  

13. Размер упаковки   
 

14. Условия   
 

 
 

 
 

 

15. Особые отметки   
 

 
 

 
 

 
 

 
 

16. Подпись экспедитора   
 

 
 

 

 


